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Un modele de la 

communication 

L'auteur : 

Georges Gerbner est professeur a I'Institute of 
Communication Research, de I'Universite d'lIliw 

ncis, at I'auteur de tres nombreux articles sur 
les problemas de communication. II a notamment 
ecrit sur les magazines du cceur, sur la censure, 
sur I'image du professeur dans les mass media. 
I! a collabore a la grande enquete internationale 
de l'Unesco sur les heros de films. 

30 

La recherche sur la communication de masse, 
marquee par sa finalite tres appliquee a sauvent 
ete caracterisee par I'absence de cadres con~ 
ceptuels precis. Sollicites par les fondations et 
les annonceurs, nambre de chercheurs ont dO 
se contenter d'aborder tres rapidement des pro­
blemes pour lesquels des solutions urgentes leur 
etaient demandees. Depuis quelque temps 
cependant, Ie besoin de situer chaque recherche 
particuliere a suscite des reflexions plus theori­
ques qui visent a rassembler I'ensemble du pro­
cessus de la communication dans des modeles 
ou schemas dont les diverses parties essaient 
de s'artlculer les unes sur les autres. A partir 
du schema desormais classlque de Harold Lass­
well (<< qui dil quoi it qui avec queI effet II) se 
sont develop pes des modeles de divers ordres 
bases sur des theories comme celie de I'infor­
mation ou celie de groupes de reference (cfr. 
cc Quelques modides de la communication », 
Robert Stephane-Clausse, in « Techniques de 
diffusion collective» nO 7=8, 1962 j ou en versio" 
flamande dans « Enkele communicatie mode)­
len II, In « Tljdschrift voor soclaTe wetenschap­
pen &e jaargang 1963, n° 1. Universite de Gand. 
L'essai que nous vous presentons donne une 
,vue des choses plus travaillee que Ie schema de 
Lasswell. II permet de regrouper de maniare 
personnelle un important nombre des problemes 
poses par la communication. 

L'on dit que I'on a conquis Ie Mont Everest 
« tout bonnement parce qu'i1 existe » : cela 
montre bien "indomptabilite de I'esprit humain, 
mais eel a montre aussi sa credulite. II y a bien 
longtemps que Ie mont Everest existe. L'on a 
fait sa conqu~te lorsque c'est devenu possible 
et necessaire. " n'est pas impossible que les 
masques a oxygene y soient pour quelque chose. 
II n'est pas non plus impossible que les recom­
penses sociales et culturelles aient joue leur 
rOle : elles faisaient de ce genre d'exploration 
(a condition qu'on lui fasse suffisamment de 
publicite) une entreprise utile et profitable (de 
m~me qu'heroTque). Celte vieille geo existait 
depuis bien longtemps avant que sa graphie et 
sa metrle soJent possibles at fJecessaires. " en 



est de meme pour la communication. La sagesse 
premiere de J'Homo Sapiens, a p~obablement 

pour origine sa capacite a symboliser. Celle-ci, 
tout comme son adresse manuelle, naquit d'une 
merveiJIeuse coordination des mains et de I'es­
prit, mise au service de buts communs; Pour­
quoi, apres tant de centaines et de milliers 
d'annees, un miserable groupe d'etudiants, de 
praticiens, de savants et de chercheur5, devrait­
il decider qu'iI est a la foi5 possible et neces­
saire de delimiter une region de la connaissance 
consacree aux communications ? 
Bien sOr, on a souvent deja etudie les commu­
nications' humaines de differentes faQons et en 
les baptisant de manieres diverses. On peut fou­
jours invoquer la magie d'un nouveau terme a 
la mode pour defendre des budgets ou une 
organisation administrative qui dissimule des 
activites les plus variees, pour batir des pu,s­
sances professionnefles ou -academiques. 
Mais je doute qu'aucune etude bien conQue des 
problemes humains, ou de la structure adminis­
trative puisse etre longtemps rationnelle, sans 
une analyse raisonnee. La rationalisation sert a 
justifier un usage quelconque. Elle ne survivra 
pas longtemps si elle n'est pas part d'u'ne evolu­
tion sociale qui exige et requiert un support de 
tous les instants. 

Je voudrais : 
1. suggerer une explication rationnelle de I'ap­
parition des communications en tant que «nou­
veau» sujet de recherches; 
2. definir Ie processus des communications hu­
maines; 
3. etablir un plan pour I'etude des communica­
tions, et, 
4. m'efforcer de degager quelques criteres d'ap­
preciation des communications. 

Les communications 
en tant que sujet de recherches. 

Ce sont les tendances et les decouvertes du 
siecle dernier qui firent des communications un 
nouveau sujet d'etude. Certaines de ces ten­
dances sont philosophiques et scientifiques, 
d'autres sont technologiques, sociales et cultu­
relies. 
Les ,tendances philosophiques et scientifiques 
marquaient une revolte contre Jes limitations de 
la logique Aristotelicienne et de la physique 
Newtonienne. Elles exprimaient aussi une inca­
paCite a comprendre les changements de la 
reafite sociale qui, elle-mame etait insensee. Ces 
tendances entrainerent ce qu'on appelle parfois 
« la periode rationaliste ». Le principal sujet 
d'analyse devint I'etre humain; I'etude de son 
experience consciente et,,inconsciente devint la 
base « positive » d'une connaissance « objec­
tive ». En depit de leurs limitations, ces tendan­
ces philosophiques, sociales et scientifiques ont 
contribue a aUirer I'attention sur certains pOints: 
la nature et les varietes des apparences sub­
jectives (phenomenes), Ie processus d'interpre­
tation des experiences individuelles (observa­
tion, perception, etude) et les rapports entre 
individus permettant de symboliser, de trans­
mettre et de partager les experiences. Ces 
points sont des aspects-cle du probleme des 
communications. Des bouleversements economi­
ques, technologiques, sociaux et culturels firent 
croitre !'interet que I'on portait aux sciences et 
a la philosophie, touts en apportant une renova­
tion dti mode de vie. La revolution industrielle 
introduisit I'ere des communications. Les com­
munications culturelles (une de nos principales 
sources de matieres premieres intellectuelles) 
prirent leur essor. Notre ere' se caracterise par 
Ie rythme de plus en plus rapide auquel s'effec­
tue Ie developpement des communications tech­
nologiques, sociales et culturel/es. 
Les techniques rapides d'imprimerie mirent en 
branle ce developpement et [es films, la radio 
et la T.V. I'accelererent. Les nouveaux media 
s'imposerent a nous par leur faculte de trans­
mettre des messages et des images en abatfant 
les obstacles infranchissables qu'etaient autre­
fois ,'espace, Ie temps, les capacites et les 
conditions sociales individuelles. 
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Les media ant cree de nouveaux reseaux d'in­
fluence, de nouvelles audiences, de nouveaux 
marches et de nouvelles puissances. lis ont 
apport€! des moyens nouveaux permettant d'ob­
server nos semblables et Ie man de. lis nous ont 
aussi donne une optique nouvelle de notre envi­
ronnement exterieur et interieur. 
Le mot « propagande » prit un sens neuf et 
menat;::ant. On decouvrit qu'en centralisant les 
moyens de communications iI etait possible 
d'imposer des conceptions de vie standardisees. 
Les recherches prouverent que la «propagande» 
pour ~tre efficace do it prendre ses forces dans 
Ie contexte quotidien de la culture populaire 
(qui consiste surtout en messages produits a la 
chaine) plutot que de consister en messages et 
campagnes isolees. 
La production de I'industrie culturelle est 
enorme. Elle est inferieure a la demande; son 
coOt est eleve. Ces circonstances entrainent 
comme'dans d'autres industries, une centralisa­
tion du' controle, une standardisation des pro­
duits, une modernisation des techniques et une 
influence croissante dans divers domaines. 
Toutes sortes de systemes vastes et compliques 
sa developperent; par consequent, -il fallut trou­
ver de nouveaux procedes pour transmettre et 
traiter les quantites d'informations necessaires 
pour prendre des decisions. II devint indispen­
sable d'etudier les processus et les effets des 
communications afin d'etab[ir une politique com­
merciale, industrielle ou gouvernementale. On a 
entrepris des recherches pour decouvrir les 
implications et les consequences culturelles de 
la revolution des communications. Voici un 
ensemble integra de processus consequents 
pour la societe mod erne. 
Les theories et les systemes, les attitudes et les 
concepts analytiques relatifs aux communica­
tions, demeurent d'arides formalismes s'i1s ne 
peuvent aider a. resoudre les problemes d'orga­
nisation, de jugement et d'actieni. poses par les 
developpements des commuhications. 
Dans les chapitres suivants, je vais m'efforcer 
de daveJopper un systeme qui, tout en !aissant 
la 'porte ouverte a. toutes sortes d'attitudes et 
d'interpretations, permettra d'atudier les pro­
cessus de communications et leur place dans 
la societe en tant qu'element structurel et insti­
tutionnel. 
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La communication en tant que processus. 
La communication est I'acte de communiquer. 
C'est un ensemble de faits, un processus, un 
trux d'evenements si etroitement unis que cha­
cun d'entr'eux ne peut etre compris qu'a la 
lumiere de I'ensemb[e. 
En quoi consiste la communication ? L'on peut 
dire que quoi que ce soit « communique » la 
conscience de son existence; par consequent, 
nous ne pouvons employer ce terme dans un 
sens aussi large sans embrouiller la significa­
tion particuliere qu'iJ devrait avoir pour qu'on 
puisse [e definir de fa«on satisfaisante. II nous 
faut decouvrir un element qui distingue Ie pro­
cessus que nous appelons la communication 
d'autres processus. Cet element, c'est Ie mes­
sage ou enonce d'un fait. 
Je regarde par la fenetre et je vois un arbre. 
Ce n'est pas une communication (du moins pas 
selon rna definition de ce terme). Mais si je 
regarde un dessin representant _ un arbre ou si 
j'entends quelqu'un dire « il y a un arbre devant 
la fenetre », a[ers, il y a communication. Et ce, 
parce qu'un message, I'enonce d'un fait, con­
stituait I'element principal de I'action. Ceci pour­
rait ~tre une definition technique : un message 
ou I'enonce d'un fait est un evanement culturel 
specialise, formellement code, symbolique ou 
representationnel qui permet des inferences 
quant aux etats, aux rapports_ et aux processus 
que ]'on ne peut observer de fa90n directe. 
Le message est I'element qui differencie la 
communication des autres types de pro cedes 
permettant d'influencer la societe. 
Toutefois, Ie message a lui seul ne constitue 
pas une communication. Considerons cet article. 
C'est un message ou enonce d'un fait. II est 
imprime en langue fran9aise ; son contenu (nous 
en discuterons plus loin) est Ie rapport entre 
la fa90n dont il est imprime et I'action de com­
muniquer. Cependant, il ne s'agit pas d'tlne 
communication. C'est seulement un element 
appartenant a un ensemble qui implique, 
entr'autres, que je' reflechisse et ecrive et que 
vous lisiez et reflechissiez. Je faisais allusion a 
deux dimensions distinctes du procede : mon 
rapport principal avec cet enonce est celui 
d'auteur; Ie votre, celui de lecteur. Etablissons 
de fat;::on visuelle ce qui precede : les cercles 
representeront des evenements (au sens large), 



les lignes des rapports et no us emploierons des 
verticales et des horizontales pour representer 
nos deux dimensions. 

Schema 1. 

j'e'lmi 
d'uiai! 

'Bien que Ie caractere et Ie papier que j'emploie 
ne soient pas identiques au papier et aux carac­
teres que vous voyez, 1'« enonce du fait »' joint 
nos actions en un ensemble que naus appelons 
(c communication ». 

les processus et les consequences inherentes a 
cet ensemble sont differents de ceux inherents 
a d'autres rapports de personnes. La plupart de 
ces differences dependent de la nature meme 
du message. Ces messages .ont une forme 
comme tout ,autre objet et tout autre evenement, 
mais, ils ont un contenu different. Ce cantenu ne 
peut etre defini que par son rapport a d'autres 
elements que. Ie message ne contient pas, mais 
qui ant avec lui un rapport cu[turel, temporel ou/ 
causal. Ces elements peuvent etre la source du 
message, son interpretation, Ie sujet dont il 
traite. Ce dernier type de r'apport (evenements 
et sujets ayant un rapport symbolique ou pictu­
rill avec Ie message) doit etre etudie avec atten­
tion. Si ce que j'ecris ici n'est en realite que Ie 
retlet de rna personnalite, de mon etat d'esprit, 
de mon habilete (au de mon manque d'habilete); 
si cela n'a pas de rapport avec Ie processus de 
communication en tant qu'element independant, 
alers, mon travail n'a pas d'utilite pratique (8 
moins que vous ne vous interessiez a rna per­
sonnalite, amon, habilete et a mes opinions, 

tautes chos,es qui n'ont aucun rapport avec les 
buts que nous recherchons). 
Si cet enonce ne concerne en reaUte que rna 
personnalite et ]'usage que je fais des mots, on 
ne peut evaluer que sa clarte, sa grammaire, 
ses quaUtes de style et son efficacite 8 exprimer 
mes pen sees. " serait impossible d'ava]uer son 
opportunite et son exactitude a exprimer Ie pro­
cessus que je m'efforce de decrire par rapport 8 
des observations et a des criteres independants. 

'Si I'on demande <, Pourquoi cela est-il ainsi? " 
et que je reponds « C'est comme ceJa parce que 
je Ie crois I), il n'y a pas moyen d'aller plus 
loin. On ne peut donner une appreciation plus 
objective qu'en specifiant des [e debut que la 
nature du sujet dont nous traitons est relative 
aux procedes de communication, independam­
ment- de toutes opinions au attitudes person­
nelles. Ceci peut avoir !'air de tomber sous Ie 
sens, mais c'est neanmoins un point de depart 
important. C'est a. partir d'ici que bien des 
conceptions et des mOdeles de la communica­
tion (qui auraient de I'interet a des fins de 
recherches analytiques), commencent a. ne plus 
repondre aux criteres qui a notre avis doivent 
caracteriser I'etude systematique de la commu­
nication. Ces modeles n'ont pas Ie rapport 
indispensable avec une realite independante des 
agents de la communication, avec Ie sujet dont 
traite la communication. 
En omettant de notre schema cet element du 
processus, ce qui est exprime, nous limitons la 
portee et I'utilite de la communication et de son 
etude. C'est-a.-dire que no us conservons unique­
ment la possibilite d'analyser Ie contenu et Ie 
processus de communication quant 8 leur forme, 
leur disposition, leur structure, leurs rapports' 
subjectifs, etc ... 11 no us est impossible de ratta­
cher Ie message, sa conception et sa destination 
a un element ayant une existence objective 
(c'est-a.-dire a. un element independant de I'in~ 

telligence, du systeme nerveux, de I'instrument 
ou de !'institution a laquelle appartient !'individu 
ou ]'organisme qui produit la communication). 
Nous perdons donc toute possibilite d'expliquer, 
d'evaluer ou me me d~ comprendre Ie message 
et ses fonctions par rapport a des faits et des 
opinions in dependants. Nous ne pouvons naus 
interroger quant a. sa veracite et a. sa validlte; 
les seules de ses consequences que naus puis-
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sions etudier sont Ie plus ou moins grand suc­
ces a. atteindre son but et a. satisfaire les desirs 
des communicateurs. Nous reviendrons plus tard 
sur !'interet qu'il y a a. etablir de telles relations 
et a. poser de lerreS questions. 
AppJiquons maintenant notre raisonnement a. 
notre schema de la communication. Nous avons 
essaye de demontrer que votre attention s'atta­
che aux mots que vous lisez et a. t~avers eux 
aux faits et concepts qu'ils concernent et que 
par contre, mon attention s'attache directement 
au fait que j'essaye de decrire. 
L'auteur « lit » les faits tandis que Ie recepteur 
lit Ie message. Par consequent, nous no us trou­
vons en presence de rapports assez sembi abies 
Ie long de la dimension horizontale. Un element 
commun, I'enonce d'un fait, les unit en un tout 
coherent ainsi que Ie montre la figure 2. 

I' ! ~Ieu r 

Schema 2. 

Ceci ne signifie pas que vous Ie lecteur, ne 
pouvez pas etudier de faQon directe la nature 
du fait que je decris (bien que la plupart de nos 
communications concernent surtout des faits que 
la plupart des personnes engagees dans Ie pro­
c~ssus n'ont et ne peuvent observer de faQon 
directe). Cela implique qu'en Iisant mon expose 
vous etudiez la faf10n dont j'analyse et decris 
Ie fait. Mon expose n'est pas transfere tel quel 
dans votre esprit; vous considerez d'une fac;on 
qui YOUS est propre, comment je vois et com­
ment je decris les faits. Je perc;ois un fait d'une 
fa90n personnelle et j'en fais I'expose; vous 
percevez mon expose de fac;on personnelle et 
reagissez en consequence. C'est pourquoi iI 
manque un element pour que notre diagramme 
soit complet. ,Cet element representera la fac;on 
personnelle dont les communicateurs etudient, 
perc;oivent at interpretent les faits et les enon-
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ces de faits. Trayons un cercle concentrique, 
de diametre inferieur a. celui qui represente les 
agents de la communication; iI symbolisera la 
fayon de percevoir les faits et les enonces de 
faits (voir schema 3). 

Schema 3. 

Nous pourrions, bien sur, develop per ce dia­
gramme indefiniment. On peut y faire figurer 
autant de sources et de recepteurs de commu­
nication qu'on Ie desire. On peut y representer 
un nombre infini de faits et d'enonces ·de faits. 
Mais les elements et les rapports fondamentaux 
demeurent les memes. Au lieu de compliquer 
les choses, reduisons notre diagramme au mini­
mum, c'est-a.-dire aux elements indispensables 
pour effectuer une communication; donnons a 
chacun de ces elements une appellation gene­
rale. Notons a. present quelques aspects qui 
jouent un role important dans Ie processus, 
mais qu'iI est difficile de representer de fac;on 
visuelle. Dans notre plan, nous avons etabJi 
deux rapports fondamentaux. La ligne horizon­
tale represente notre rapport avec les faits et 
les enonces de faits. On ne peut exprimer Ce 
rapport complexe en un seul mot. En eftet, ce 
rapport comprend de nombreux elements : les 
fa90ns d'observer, de concevoir, d'analyser. 
Ceci entend qu'll faut choisir en fonction du 
contexte. AppeJons ce rapport la dimension de 
perception. 
La Jigne verticale symbolise un type different de 
reactions vis-a.-vis de notre environnement : 
c'est une reaction qui transforme I'etat de fait 
qui nous entoure. 
SI cette transformation consiste en une commu­
nication (message, en once d'un fait), alers nous 
possedons I'element qui" distingue 13 communi­
cation des autres processus. I[ y a communica-



tion lorsqu'on - se sert d'un moyen quelconque 
(media, etc ... ) de 'fac;:on contr61ee (pas au 
hasard) pour produire un signal. Appelons cette 
dimension verticale de « production », la dimen­
sion des moyens et des contrales. 
Les cercles de notre diagramme representent 
aussi trois « evenements » : les evenements qui 
ne sont pas une communication, ceux qui en 
sont une et les agents au organismes qui pro­
duisent la communication. 
Definissons-Ies en termes generaux. 
Les evenements .qui ne sont pas une communI­
cation, mais sont proches de "action de com­
muniquer, sont ceux qui peuvent etre perc;:us 
par des communicateurs au produits par ceux 
qui rec;:oivent la communication. Representons­
les par de simples cercles que no us appellerons 
E. dans notre diagramme general. On represen­
tera les evenements que ['on perc;oit com me on 
I'a fait sur Ie schema 4, et les evenements que 
I'on produit comme sur Ie schema 5. 

Schema 4. Schema 5. 

Les evenements qui constituent une communica­
tion sont des messages au des enonces de faits. 
Representons-Ies par un cercle divise en deux 
que I'on appellera S.E. (enonce d'un fait = 
« statement about event ))). 
Plus bas, vous pouvez voir Ie diagramme repre­
sentant la perception d'un message (schema 6) 
et I'emission d'un message (schema 7). 

Schema 6. Schema 7. 

Les agents .ou organismes produisant une com­
munication sont representes par deux cercles 
concentriques. lis symbolisent les communica­
teurs, les recepteurs et leurs conditions de 

« perception ». Representons les agents de 
communication par M. (pour homme (man) et 
instrument (machine). Indiquons les conditions 
de perception en marquant du signe « prime » 

(,), tout ce que I'on perc;:oit en tant qu'objet de 
la communication. Dans Ie schema 8 nous avons 
donc fait Ie diagramme d'une communication 
dans laquelle quelqu'un (Ml) perc;:oit un fait qu'iI 
expose; cet expose est perc;:u par quelqu'un 

, d'autre (Ml). 

Schema 8. 

Bien qu'il soit maladroit, Ie plan verbal de 
communication que rai etabli, a Ie merite d'ex­
primer en une seule phrase dix elements fonda­
mentaux du processus : 
1. Quelqu'un 2. perc;olt un fait (ou I'expose 
d'un fait 3. et reagit 4. selon la situation 
5. it I'aide de certaines moyens 6. de faeron it 
fournir des elements disponibles 7. dans une 
forme 8. et dans un contexte 9. ayant 
un contenu 10. et developpant des conse­
quences. 
Dans Ie chapitre suivant nous allons revoir et 
decrire de fac;:on plus systematique ch.acun de 
ces elements. 

Un modele de la communication. 

Nous nous servirons d'un diagram me detaille 
de la communication afin de decrire les dix 
etapes de notre modele verbal. Ensu"ite, nous 
passerons en revue chaque element du proces­
sus et no us donnerons des exemples du genre 
de questions qui les designent comme variables 
it etudi~r. Nous developperons partiellement- Ie 
diagram me fondamental afin d'indiquer quel est 
celui de ses paints qui raunit Ie plus- de carae­
teristiques de la communication. 
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Admettons que quelqu'un voit un incendie et 
crie « Au feu » pour attirer I'attention d'une 
autre personne. Le schema 9 iIIustre ce type de 
communication et chaque aspect du processus 
est indique sur Ie diagramme. Nous represente­
rons la premiere etape de notre modele par une 
tete d'homme symbolisant quelqu'un. C'est Ie M 
du diagramme general et ici, c'est Ie commu­
nicateur. Le deuxieme point est : un fait et la 
perception de ce fait. Le fait, un incendie dans 
Ie cas qui nous occupe, est represente par Ie 
cercle E. La perception de ce fait est la deu­
xieme etape du processus; elle est representee 
par une ligne horizontale all ant du cercle E (Ie 
fait) au cercle interieur, au cercle M ; ce cercle 
interieur s'appellera E' (Ie fait E tel que M Ie 
per90it). 
La troisieme stape du modele concernera la 
fayon- dont M reagit a la perception de ce fait 
(si cette reaction implique un message, elle fera 
partie de la 5e phase). 
Le point 4 etablit Ie fait que toute perception 
et toute reaction se produit dans une -situation. 
Nous montrons M observant E de sa fenetre, et 
nous indiquons .ainsi un des caracteres de la 
situation. " est habituellement peu pratique de 
schematiser une situation dans un modele geme­
ralise. Le pOint 5 etablit que la nature de la 
reaction est une communication. II indique quel 
est Ie moyen employe pour transmettre un signal 
(ici la voix). Ce moyen est represente par une 
Iigne descendant du communicateur M au pro­
duit de la communication S.E. Le « moyen » 

sert a fournlr des elements disponlbles qui se­
ront employes a un -usage X. Le sixieme pOint 
represente la disponibilite : c'est une ligne hori­
zontale allant du produit de la communication 
a une autre personne, Mx. 
Si certains moyens sont employes au hasard, ils 
ne produisent pas de signal; c'est-a.-dire qu'iJ 
taut s'exprimer dans un-e forme determinee. Le 
point 7 expose quelles sont les formes qui doi~ 
vent caracteriser I'emploi du « moyen ». On 
represente ces caracteristiques par un demi­
cercle attache au « moyen}) et que I'on designe 
par S (signal ou expose, « statement »). Ici la 
forme sera une certaine suite de mots. Chaque 
signal se. trouve dans un contexte compose 
d'autres signaux et d'exposes de faits. Le con­
texte est represente par les "trois cercles 

36 

(point 8) qui entourent la dimension horizontale 
des perceptions. Mais iI est s,ouvent peu prati­
que de schematiser Ie contexte, a moins qu'on 
ne -Ie considere comme une caracteristique per­
manente de la perception. Les caracteres du 
contenu qui sont inherents a. I'usage que M' fera 
des moyens sous une forme S, sont des ignes 
par la lettre E afin de marquer les caracteristi­
ques de S.E. (Ie produit de la communication). 
Les caracteristiques de S.E. refletent, represen­
tent, symbolisent ou font allusion au fait. Par 
consequent, Ie produit total de la communication 
consiste en un signal ou expose d'un fait S se 

• rapportant a 4n fait E. Dans Ie cas qui nous 
occupe, iI Se reduit aux mots « Au feu ». 

On ne peut evaluer les consequences de cette 
communication qu'en tenant compte du temps 
et de tous les autres aspects de la communica­
tion; Ie point 10 ne peut done etre represente 
visuellement de fayon satisfaisante. 

Schema 9. 
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Et maintenant nous voila prets a ca,racteriser 
chaque aspect de fa<;:on plus complete et a 
cristalliser le- diagramme fonda mental. 
1. Quelqu'un : I'agent de communication (pre­
ducteur ou -recipiendaire) peut etre une per­
sonrie, un organ is me, etc ... appartenant a quel­
que operation de communication. Le M. de -notre 
diagramme represente les caracteristiques gene­
ra[es, physiques et sociales, des difterentes 
parties qui joue':lt un role dans Ie processus de 
communication - ceux qui emettent et ceux 
qui captent les messages, les communicateurs 
et leurs audiences. Lorsque I'on dit « Elle avait 
!'air si sincere qu'ils ont cru ce qu'elle leur a 
raconte », ou « II est trap jeune pour compren­
dre ce film », nous indiquons que cette variable 
est un important element du processus. Lorsque 
nous discutons de [a structure de I'histoire ou 
des methodes d'une industrie au d'une entre­
prise de communication, de la nature de son 
audience, c'est a M que nous nous referons. 
2. perc;oit un fait (ou I'expose d'un fait). La 
dimension horizontale de perception (dimension 
cognitive) sous-entend I'existence d'un rapport 
entre les faits (ou expose de faits) et la fa<;:on 
dont ils peuvent etre identifies, perQus', consi­
deres. La perception est selective : nous devons 
faire notre choix parmi ce dont nous disposons 
et Ie faire en tenant compte d'autres elements 
susceptibles d'etre perc;:us. Le choix, Ie contexte 
et la disponibilite sont donc d'importantes varia­
bles. " en est de meme des caracMrisfiques 
psycho-physiques du processus de perception, 
de ses aspects sociaux et vecus. 
L'examen des points de vue, besoins, valeurs 
et predispositions qui viennent modeler la per­
ception et la conception d'une idee generale 
est au centre du debat. Au sens Ie plus large, 
cette dimension represente I'orientation cultu­
relle de I'homme _par rapport a son milieu. 
3. et reagit. La dimension verticale de notre 
diagramme represente les reactions exterieures 
provoquees par la perception d'un fait ou de 
I'enonce d'un fait. 8i cette reaction engendre 
un message, 8.E. se trouvera a I'extremite infe­
rieure de la dimension « moyen et controles ». 

Si la reaction est differente, Ie resultat ne sera 
pas une communication et iI sera represente par 
la leUre E. 
8'il Y a communication, iI y a necessairement 

expose d'un fait. Mais, si ce sont les reactions 
du recepteur que nous etudions, nous nous 
soucierons des effets de la communication. Les 
.deux moyens les plus usites d'evaluer ces effets 
sont : dans quelle mesure atteignent-ils Ie but 
du communicateur au, dans quelle mesure sat is­
font-ils Ie reoepteur de la communication (Iors­
qu'on les evalue d'apres d'autres criteres, naug 
les appelJerons « consequences »). 
4. selon la situation. Toute perception et toute 
reaction s'accomplit en fonction de la situation 
dans laquelle elles se produisent. La situation 
comporte des elements physiques, sociaux et 
cu[turels. L'element temporel et I'evolution qui a 
amene la situation a son etat actuel, entrent 
aussi en Iigne de compte. 
5. a I'aide de certains mpyens. La dimension 
verticale de notre diagramme represente les 
moyens et contr6les. Ce point-ci traite du choix 
des media et des techniques dont on se servira 
pour transmettre les messages. La decouverte 
de nouveau media et de nouvelles techniques a 
suscite beau coup de discussions et a stimule la 
recherche quant a la relativite des (valeurs. 
Toutefois, rien ne permet de proclamer la supe­
riorite sur taus les autres d'un medium, d'un 
canal particulier, ou d'un mode de perception 
particulier. Mais il est preuve que Ie choix des 
moyens influe sur la signification du message et 
determine son audience et ses chances d'etre 
capte. 
6. fournissant des elements disponibles. Cette 
disponibilite depend de I'emploi que ]'on a fait 
des moyens et des contro[es pour emettre Ie 
message. La dimension des perceptions met 
I'accent sur les fonctions techniques, legales, 
administratieve, etc ... dans Ie domaine des com­
munications, iI faut les considerer en fonction du 
choix qU'elies offrent a I'audience. Les « moyens 
et contr61es » attirent ['attention sur les systemes 
de production et de diffusion; lorsque I'on 
examine Ie choix offert a I'audience, on attire 
I'attention sur les differentes institutions qui 
delivrent Ie droit d'acceder aux elements qui 
feront Ie sujet de la communication. 
7. dans une forme. La forme sous laquelle on 
presente la communication est symbolisee par 
la lettre 8 (signal ou expose d'un fait); c'est 
une portion de 8.E. qui represente Ie message. 
On peut faire une analyse structureJle ou logique 



de [a forme qui s'attache a des facteurs internes 
tels que I'aspect visuel, Ie style, la disposition, 
la syntaxe, I'ordre, Ie code, les proprietes statis­
tiques du langage, etc. L'analyse psychologique 
se penche sur des facteurs externes tels que Ie 
sens conventionnei d'un terme, la comprehen­
sion, les associations d'idees, les sentiments au 
les opinions eveillees chez I'utilisateur. 
8. et dans un contexte. Le contexte est un autre 
aspect de la dimension de perception. C'est, Ie 
cadre espace-temps du milieu dans lequel un 
fait ou I'expose d'un fait est perc;:u. En d'autres 
termes, c'est ce qui precede et ce qui suit Ie 
message, ce sont les elements qui composent 
la situation dans laquelle il est em is. 
L'etude du contexte ne s'attache pas aux 
aspects gene raux, physiques et sociaux, qui 
suscitent la communication ni a I'ordre dans 
lequel On presente Ie message. 
E[le s'aUache a I'eftet produit par d'autres mes­
sages sur la perception du message choisi. 
9. ayant un contenu. Si nous considerons que 
S.E. represente « ['expose d'un fait E », alars 
no us pouvons -dire : I'aspect E du message S.E. 
symbolise les rapports temporels de -I'expose 
qui nous disent quel est Ie sujet du message 
ou qui no us sensibilisent a d'autres faits et fonc­
tions decoulant du message con sid ere comme 
trace objective d'une communication. 
Cette definition peut paraitre insolite a. ceux qui 
sont accoutumes a. ne considerer dans Ie con­
tenu que les aspects structure[s, logiques et 
psychologiques de [a forme dans laquelle \e 
message est exprime. Que no us Ie veuillons ou 
non, que nous Ie sachions au non, Ie message 
n'est pas seulement un moyen de transmettre 
des signes au des symboles. C'est aussi un fait 
culturel objectif. II ne fait pas que communiquer 
un fait, iI I'enregistre aussi. C'est pourquoi Ie 
contenu est marque, (peut-j§tre involontairement, 
ou sans qu'on Ie remarque d'abord) par les cir­
constances historiques et sociales, les attitudes 
et pOints de vue personnels qui caracterisent la 
communication. Considerer les messages com me 
des evenements cutturels objectifs, permet (du 
moins a ['analyste) de deduire quelle a ete leur 
genese et quelles sont leurs consequences, en 
ce qu'elles peuvent difterer de ce que les sour­
ces et les recepteurs craient qu'elles sont. 
L'analyse d'une photo peut fournir des ren-
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seignements autres que les reactions subjectives 
provoquees par les formes conventionnelles qUi 
figurent sur cette photo. On peut aussi deter­
miner les consequences des « pOints de vue » 

objectifs qu'elle reproduit (obtenus au moyen 
d'un angle de prise de vue, ou d'un eclairage 
particulier) et ce, merne si les individus qui 
examinent la photo ignorent ces « points de 
vue ». 

On peut etudier une serie de reclames pour du 
_ whisky, non dans Ie but d'apprecier leurs quali­
tes picturales ou leur eftet sur la vente ou sur 
I'opinion qu'on se fait du whisky, mais bien dans 
Ie but de deduire queUes sont les implications 
sociales qu'elles renferment; on pourrait par 
exemple evaluer dans quelle mesure !'image que 
ces reclames donnent de la « vie ideale )) insiste 
sur I'irnportance d'avoir des serviteurs noirs ou 
des « boys» philipp ins. On pourrait analyser des 
magazines ou des programmes de T.V. afin de 
voir quelle attitude et quelle position ils adop­
tent vis-a.-vis des faits qu'ils communiquent. Si 
I'on considere que la fonction du contenu d'une 
communication est de consigner objectivement 
des rapports temporels et causals uniques. on 
s'aperc;:oit que ce qui compte ici, ce n'est pas 
de faire preuve d'adresse, de talent, d'habilete 
ou de presence sur antenne. Ce qui est impor­
tant, c'est notre attitude vis-a.-vis des faits, des 
sujets, des idees a propos desquels nous com­
muniquons, c'est Ie r61e que nous jouons dans 
la communication. 
10. developpant des consequences. Le chapitre 
precedent tentait d'elargir Ie champ des recher­
ches concernant Ie contenu des communica­
tions. Ici, nous souhaitons attirer I'attention sur 
des consequences non souhaitees ou imprevues 
des communications. C'est en partie parce que 
nous considerons Ie contenu comme un fait 
culturel objectif qu'il nous parait necessaire 
d'etudier ce point. 
Des qu'un tel fait se produit, iI apporte sa parti­
cipation a un processus irreversible. Le sens 
entier de cette participation depend des conse­
quences eftectives inherentes a. la modification 
ainsi determinee. Tres sauve nt, on se contente 
d'etudier dans que lie mesure les modifications 
de conduite, d'opinion, d'attitude qui suivent la 
perception d'un message sont dues au but du 
communicateur et du message- au aux besoins et 



aux desirs des recepteurs. Nous avons traite de 
ce probleme dans Ie chapitre consacre aux 
« reactions ». 

L'etude complete des consequences des com­
munications doit aussi s'attacher a des effets 
imprevus ou ignores. II ne suffit pas de se 
demander : « ai-je atteint mon but ? )) II faut 
aussi se demander : « quels ont ete les effets 
supplementaires et quels sont les effets possi­
bles de la communication ? ». 

Une communication ne peut echouer que si elle 
visait un but specifique. Toute communication 
a des consequences; elles ne se iimitent jamais 
au but que I'on s'etait, fixe. Les communicateurs 
sont generalement inconscients d'une partie ·des 
consequences significatives qu'entraine leur 
message. Si no us considerons les « echecs ) 
de communication a la lumiere de ce fait, nous 
decouvrirons que Ie message a, en fait, eu des 
consequences, mais qu'elJes etaient differentes 
de celles que no us desirions. Citons pour exem­
pre certains films tournes pendant la guerre : Us 
avaient pour but de mettre I'accent sur Ie dan­
ger represente par les nazis. En fait, ils en 
firent des heros. II peut en etre de meme pour 
des communications couronnees de succes. 
On pourrait par exemple faire un discours de 
14 juillet traitant de la democratie sur un ton 
tellement autoritaire, que, lorsque les mots 
auront eta oublies, iI ne restera qu'un sentiment 
de crainte. Certains professeurs considerent 
avoir transmis leur message avec succes lors­
que leurs eleves i"eussissent leurs examens, 
meme si ceux-ci se degoQtent du sujet au de 
J'etude en general. Lorsque I'on ensevelit les 
gens sous une avalanche d'informations, on ris­
que de les anesthesier plutot que de les stimu­
ler. Nous traitons dans ce paragraphe non pas 
seulement de J'efficacite, mais du coat social 
qu'iI faut payer pour obtenir certains effets. 
Les effets a long terme different souvent des 
effets a court terme. On peut parfois se con­
duire contrairement a son ideal ou de maniere 
simplement irraisonnee; les effets apparents 
n'ont pas I'air de tirer a consequence; mais des 
effets en principe vouil.ls (si I'on se sert de Ja 
propagande pour forcer les gens a se conduire 
de la fal;:on que I'on desire)" peuvent avoir, a la 
longue, de tres graves consequences : les gens 
deviennent incapables de prendre, des' decisions 

par eux-memes. 
Le procede est a long terme trop couteux socia-' 
lement. 
Le schema 10 represente un diagramme resume 
des communications. II comprend tous les ele­
ments du processus qui sont app[icables a un 
des aspects ou a une des dimensions. 

D imensinn de perception 

Dimension des moyens et du mtrU[e 
Nos rapports me In d~~larat~R8 Que ICmslabUl. 

Schema 10. 

Pour etablir un cadre pour I'etude des commu­
nications, i[ est necessaire de faire un certain 
nombre de choix critiques. 
Nous nous sommes efforces de demontrer, 
entr'autres, que Ie fait d'ana[yser, de recon­
nailre, de representer comporte, bien qu'on ne 
s'en rende pas toujours compte, des elements 
qui serviront a juger de la situation. Si je 
regarde un objet et dit : « je vois une chaise », 

je n'ai pas fait qu'enregistrer une sensation. J'ai 
detache ?ertaines caracteristiques de I'objet, je 
les ai reconnues et nommees, je me suis rendu 
compte de I'usage que ['on pouvait faire de cet 
objet et je lui ai aussi attribue un role, une 
fonction, une valeur dans Ie contexte de notre 
civilisation. 
Notre tache ne serait pas complete si nous ne 
nous efforcions pas de decouvrir les bases de 
depart inherentes a la tache complexe que,nous 
nous sommes assignes : etablir un modele -pour 
I'etude de la communication. 
Nous partons de' I'hypothese de base que la 
communication est un procede culturel « huma-
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nisant ». « Humaniser » 1'« homo sapiens », sous­
entend qu'il faut apprendre a. connaitre et a. 
juger Je monde reel; « humaniser » Ie milieu, 
entend une modification de la reaUte au gre 
des changements dans ce que I'on considere 
comme les conditions necessaires a la survie et 
au bien-etre. En nous basant sur ces premisses, 
il nous sera possible d'etablir certains criteres 
si, en pratique, nous pouvons decider de ce que 
sont ces qua lites ideales « humanisantes ». 

Et nous pourrons arriver a. des decisions vala­
bles en soumettant les fonctions, les institutions 
et les pratiques de la communication aces cri­
t-eres. 

La structure de la IIberte 
Responsabilite_ administrative. 

La dimension de perception de notre modele 
represente Ie processus d'elude, Ie choix et la 
perception de faits et d'exposes de faits selon 
leur disponibilite. Sur ce plan, la liberte est I'etat 
ideal. Nous devons avoir it notre disposition un 
nombre stil.isant de faits, d'enonces de faits et 
de points de vue, pour pouvoir effectuer notre 
choix en 'onetion d'un contexte representali. de 
temoignages pertinents. 
Mais cette liberte n'est pas absolue, elle n'est 
pas non plus une fin en soi. Elle est structuree 
et determinee par des facteurs physiques, 50-

ciaux et psychologiques. Son but n'est pas de 
nous apprendre a choisir; elle constitue Ie 
milieu Ie plus favorable pour faire des choix 
corrects. Essayons done de determiner quelle 
est la structure de la liberte et ce que I'on 
entend par un choix juste. Dans -Ie domaine de 
la communication, la liberte a pour fonction de 
permettre d'obtenir toutes les informations 
necessaires pour prendre des decisions et 
adopter une ligne de conduite. L'on definit cou­
ramment cette liberte com me « Le droit de dire 
ce que I'on veut ». Toutefois, cette definition 
peut amener a la negation de la liberte (si. par 
exemple, j'ai un haut-parleur a rna disposition 
alors que les aulres n'en ont pas). ~a liberta de 
parler pourrait abolir la liberte d'etre entendu. 
C'est pourquoi la Iiberte a ete attribuee a la 
dimension horizontale d'etude et de perception 
et non a la dimension verticale d'emploi des 
moy-ens permettant d'exposer les faits. 
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La structure de la liberte; c'est la diversite orga­
nisee que eel a plaise ou non. Elle est determinee 
par I'emploi systematique de moyens, -de media 
et d'autres elements qui assurent la production 
(ou la production massive) de communications. 
Pour que ces moyens permettent la liberte, il 
taut qu'on les emploie dans ce but. 
La Iiberte d'employer ces moyens (Ia dimension 
verticale de « production » de notre diagram me) 
dans d'autres buts publics ou prives, sert... 
d'autres buts. Pour que la dimension horizontale 
de recherche et de perception soit caracterisee 
par la liberte, la caracteristique essentielle de 
la dimension verticate de production doit I§tre 
Ie contra Ie. Par consequent, Ie gouvernement et 
les lois dolvent veiller a assurer Ie controle des 
moyens de communication pour permettre au 
public de faire un choix libre parmi des informa­
tions disponibles. La structure de la liberte dans 
une civilisation industrielle, depend du gouver­
nement et des lois, com me Ie montre Ie schema 
11. C'est Ie rapport social qui existe entre la 
dimension de la production et la dimension de 
perception de notre modele de la communica­
tion. 

lei conlriilas adminislralib al gonar­
-oemeniluidilarllliunll!stmim de 
la libarli de mlmunic~lion 

Schema 11. 

La societe est responsable de la liberte d'infor­
mali on ; ceei ne veut pas dire que la structure 
de la liberte soil' une qualite absolue ou qu'elle 
soif 18. dlversite recherchee pour elle-meme." On 



peut considerer dans toute societe que Ie degre 
de liberte de la communication publique 'indique 
dans quelle mesure la population est au courant 
des realites essentielles de I'existence. C'est un 
indice de la complexite et de la diversite de la 
structure d'un systeme de communication; cette 
complexite et cette diversite augmentent les 
chances d'apprendre, de juger et de prendre 
des decisions qui servent les fins « humani­
santes )) de survie et de bien-etre. D'apres quels 
criteres faut-il juger la qualite de ces possibilites 
et l'utilite qu'ont ces buts dans Ie domaine de 
la communication ? QueUes fonctions et queUes 
responsabilites, Ie respect de ces criteres sous­
entendent-ils ? J'avance Ie proposition suivante : 
la communication peut aider l'etre humain a 
com prendre les realites de l'existence dans la 
mesure ou les informations qu'elle fournit sont 
vraies, val abies et vraisemblables. Analysons a 
present Ie sens et les implications de cette 
proposition. 

Les fondements de la veracite 
et de la validile : la science. 

Dans Ie domaine de la communication, la vera­
cite est un attribut du contenu. Elle n'a pas une 
existence independante. La veracite d'un expose 
se mesure par sa conformite, son adequation, 
sa concordance au fait qu'iJ relate; ce rapport 
apparait dans ce que no us avons appele Ie 
contenu de la communication. Pour pouvoir 
juger du degre de veracite d'un expose, iI taut 
que I'on voie dans quelle mesure il est conforme 
a I'evenement, (en fonction des formes accep­
tees dans telle ou telle structure sociale). S'iI 
rapporte Ie fait dans ses proportions exactes; 
s'il concorde avec les autres informations que 
I'on- a a sa disposition et dont on sait si elles 
sont vraies ou fausses. Le degre de veracite 
d'une proposition est dichotomique. Une telle 
proposition ne peut etre que vraie ou fausse, iI 
n'y a pas de demi~mesure : la proposition deux 
+ deux = 5 ne peut etre consideree comme 
partiellement vraie ou a peu pres vraie : on ne 
peut la considerer que ,comme fausse. On peut 

(1) II pourrait etre bon de traiter brievement de quelques 
malentendus qui se produisent generalement a ce -point et 
menent a des questions telles que: « Est-ce un argument 
en faveur de I'absolutisme? ,. et « Qui etablira ce qu'est 
la verite. Je crois que cette attitude est Ja seuJe defense 
ideologique contre I'c absolutisme '. 

evaluer Ie degre de veracite d'enonces com .. 
plexes, ou d'ensembles d'enonces, en examinant 
une a une les propositions qu'ils contiennent. 
La veracite est une qualite provisionnelle dans 
Ie sens que nous pouvons etre incapables de 
I'exprimer ou que nous pourrions faire une eva­
luation erronee. Dans tous les autres cas, cette 
qualite est absolue ; en eftet, les faits et exposes 
de faits sont des occurences uniques et irre­
versibJes, dont les rapports sont ega[ement 
uniques et irreversibles. (1) 
Car, si la varacite est e[Je-m~me un jugement 
subjectif plutot que Ie caractere objectif d'affir­
mations que I'on appraciera avec plus ou moins 
de succes, alors, Ie pouvoir absolu sur de te[s 
jugements (ou bien « controle de la pensee ») 
pourrait en fait remodeler la realite, et non 
seulement la conscience que nous en avons. 
C'est done ['attitude relative qui devient un 
argument en faveur de « I'absolutisme » en tant 
qu'ordre social viable. Notre conception des 
quaJites de veracite en tant que relation unique 
et objective (et pas uniquement « absolue » 

dans ce sens) avec Jes r€lalites en evolution de 
I'existence, tait de la structure de la liberta une 
condition necessaire a son etablissement. Eta­
blissement par qui ? Par quiconque satisfait a 
certains criteres de la verification des affirma­
tions. 
Nous pouvons representer cette conception de 
la veracite (un rapport objectif entre ['expose du 
fait et Ie fait) dans notre diagramme (voir 
schema 12). 
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Le contenu des exposes, selon notre definition, 
etablit non seulement un rapport, mais aussi un 
pOint de vue d'ol! les faits sont consideres. C'est 
quant a sa validite que ,'on apprecie cet aspect 
du contenu. Pour juger de la validite du contenu, 
I 'on ne s'attache pas a la fidelite ou a J'exacti­
tude de I'expose-; ce qui importe, c'est I'attitude 
ou « point de vue » qui apparait dans Ie mes­
sage. On peut photographier un visage de fa90n 
a ce que- les memes traits prennent un aspect 
plaisant ou sinistre (par exemple en I'eclairant 
d'en haut ou d'en bas). L'on peut faire deux 
comptes-rendus d'un meurtre, aussi exacts I'un 
que I'autre, et cependant dans I'un, ce meurtre 
aura I'air d'un crime et dans -I'autre, iI prendra 
I'allure d'un acte hero"ique. On peut ne pas citer 
les faits et ne pas pretendre se baser sur eux 
(c'est Ie cas dans les ouvrages de fiction) et 
cependant laisser percer Ie point de vue d'ou 
ron considere les faits. 

Dans ces cas, c'est de la validite qu'U faut 
juger. L'eiaboration des criteres d'apres lesquels 
on evalue la validite et [a veracite, est un phe­
nomene social. Ce qu'on appelle une evaluation 
scientifique consiste a juger de la validite d'un 
point de vue et de [a veracite d'un expose en 
-se basant sur des preuves et sur les criteres 
habitueJs de raison. La science a une fonction 
« humanis~nte ~) dans Ie domaine des commu­
nications : elle consiste a fournir des attitudes 
valables, des informations veridiques sur la 
realite. 

Vraisemblance : Art. 

Qu'est-ce qui communique l'interet humain des 
croyances scientifiques aux non-inities? 
Qu'est-ce qui transpose des perceptions vraies 
et valides de la condition humaine en des repre­
sentations emouvantes, imaginatives et frappan­
tes, en des formes que la plupart des gens 
peuvent comprendre, apprecier et croire? C'est 
la, rne semble-t-il, la fonction de I'art dans Ie 
domaine de la communication sociale. Le rOle 
« humanisant » de I'art dans Ie domaine de la 
communication est de no us preparer a percevoir 
des rapports et des pOints de vue que la science 
permet d'apprecier. Le diagramme 13 represente 
les qualites et les fonctions ideales des commu>­
nications sociales. 
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La dimension horizonta[e represente Ie proces­
sus ideal des perceptions valides, choisies libre­
ment en fonction d'un contexte representatif -de 
temoignages pertinents. 
Ajoutons les « croyances » au nombre des fac­
teurs qui controlent les actes humains. 
Les qualites ideales (expression claire de 
croyances par des moyens et dans des formes 
efficaces), sont representees dans la dimension 
verticale. En combinant celles-ci avec I'hypote­
nuse de notre triangle qui represente la verite, 
nous en arriverons a formuler res qualites idea­
les de la communication : des croyances veridi­
ques refh!tant des points de vue valides choisis 
dans un contexte representatif de temolgnages 
pertinents et presentes de fa4j:on claire par des 
moyens et dans des formes efficaces. 
Resumons ces qualites en une proposition plus 
breve : croyances veridiques acquises librement 
,et presentees de facron plausible. 
Chaque progres du developpement humain exiga 
une acquisition plus libre et une representation 
plus efficace de croyances plus vraies. Le gou­
vernement, la science et I'art se combinent pour 
remplir ces exigences, s'ils rendent les com­
munications plus libres, les croyances plus 
vraies et la verite plus vraisemblab[e. 

Trad. Marianne Rosenberg 
at Robert Stephane-Clausse 



La television 
en Grande'Bretagne 

depuis 1950 
(1re partie) 

L'auleur : 

Jacqueline Simont est licenciee en sciences 
politiques; elle est chargee de recherches au 
Bureau d'Etudes de la R.T.B. 

La television europeenne est dans une phase 
Ires evolulive. Le changement technique, les 
Interets des gouvernements et des groupes pri­
ves : leis sont les principaux facteurs de cette 
transformation. La television britanniq~e fut la 
premiere iI fonctionner~ Elle a toujours constitue 
un pole Ires aUractif pour les professionnels. 
A un moment DU dans chaque pays, 18 discus­
sion est vive entre les tenants des divers sys­
temes institutionnels de television, iI nous a 
semble utile de falre la synthese d'une impor­
tante serie de publications qui viennent de voir 
Ie jour, concernant la television en Grande­
Bretagne. Dans ceHe premiere partie, nous 
donnerons quelques indications generales sur la 
campagne qui amena la fin du monopole de la 
B.B.C. Ce sera I'occasion de se reterer au tra­
vail du professeur H.H. Wilson, « Pressure 
Group », qui est une des premieres enquetes 
consacrees aux mecanismes de decisions qui 
se sont developpes autour d'une television. 

« Tout e~ reconnaissant la grande valeur et les 
principes eleves des dirigeants de la Broad­
casting House (siege de la B.B.C.), je ne .puis 
admettre qu'il soit de I'interet commun que tout 
ce pouvoir actuel et potentiel soit laisse a un 
monopole public ou prive. » 

Cette declaration au Parlement de Selwyn 
Lloyd (1), alors membre peu connu du parti 
conservateur, tut Ie point de depart de la cam­
pagne pour I'etablissement de la TV commer­
ciale en Angleterre. Au nom de la libre entre­
prise, Ie monopole trentenaire de la B.B.C. fut 
detait. On s'apen;:oit, maintenant, dix ans plus 
tard, qu'a I'encontre de toutes les promesses 
de ses partisans la Television independante 
forme un deuxieme monopole, si pas institu­
tionnel, du moins commercial. 
Tout est-il a recommencer? C'est l'avis du 
Comite Pilkington nomme en 1959 par Ie gou­
vernement pour examiner les solutions d'avenir 
de la radio et la television en Angleterre. 

(1) Exfrait rapport Beveridge - Jenkins, p. 24 (Ibis) lTV: 
Independent Television; ITA: Independant Television Au­
thority. L'ITV comprend I'ITA et les compagnies contrac­
tantes. 
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En realiM les pouvoirs dont Ie -gouvernement 
jouit sont plutot des pouvoirs de reserve qui 
Organisation de la radiodiffusion la B.B.C. et 
I'I,T,V, (Ibis). 
Quelle est la situation actuelle? 
Ce sont deux institutions publiques, la B.B.C. (2) 
et I'LT.A., qui sont chargees de la radiodiffusion. 
La premiere etablie par charte royale en 1927, 
rautre par une loi de juillet 1954. Bien que I'une 
soit une institUtion nationale et que I'autre 
repose principalement sur I'initiative privee, leur 
aspect constitutionnel est sensiblement Ie 
meme. (3). 
En eftet Ie gouvernement est responsable des 
2 organismes devant Ie Parlement. Sous controle 
de ce dernier, J'executif jouit de pouvoirs en 
principe absolus sur les 2 institutions: iI nomme 
et revoque les cadres (4), accorde ou retire la 
licence de radiodiffusion, peut exercer un droit 
de veto ou d'injonction sur toutes les emis­
sions (5). La realite est toutefois bien differente. 
Le gouvernement n'a jamais exerce son droit de 
veto directement sur les programmes mais il a 
cependant edicte certaines regles dont deux 
restent actuellement en vigueur. Ce sont I'inter­
diction faites aux institUtions d'exprimer leur 
opinion sur les atfaires courantes et politiques, 
et la defense de faire des emisisons politiques 
controversees, sauf celles convenues avec les 
partis politiques importants du pays. O'autre 
part, si Ie gouvernement peut exiger la diffusion 
de communiques officiels, il n'en a jamais abuse. 
O'ailleurs les deux institutions ont Ie droit de 
presenter les emissions communiquees comme 
telles (6). 
n'bnt jamais dO servir. L'independance des deux 
organismes vis-a.-vis du gouvernement et du par­
lement est bien etablie depuis la creation de la 
B.B.C .. Le « White Paper» de 1953 etablissait 
que « like the B.B.C., the Corporation (I.T.A.) 
would be given in dependance in the handling 
qf day to day matters, including individual pro­
grammes » (7). 
Cette independance se manifeste dans Ie con­
tenu des programmes, et dans la pratique parle­
mentaire au cours de laquelle Ie gouvernement 
insiste toujours sur I'autonomie de la B.B.C. et 
de I'I.T.A. en ce qui concerne la gestion jour~a­
liere. 
Si les regles de droit pubic qui regissent les' 

deux institutions sont sembi ables, il en est bien 
autrement pour leur organisation propre. 

La B.B.C. 
La B.B.C. est extremement centralisee, elle se 
compose d'un conseil d'administration (gover­
nors) et d'une direction generale additionnee de 
nombreux conseils consultatifs, Ie tout chapeau­
tant un staff d'environ 17.000 personnes. Ceci 
est fondamentalement different de I'LT.A. 

L'I.T.A. 
Celle-ci est l'organisme officiel, legalement res­
ponsable de la radiodiffusion in depend ante. 
Taillee sur Ie meme patron que Ie sommet de la 
B.B.C., elle comprend un conseil d'administra­
ion et differents comites consultatifs dont cer­
tains sont communs avec la B.B.C. Cependant, 
a. I'encontre de la B.B.C., ce n'est pas une insti­
tution de radiodiffusion : elle est chargee de 
transmettre et de controler les programmes 
mais pas de les produire. 
Comme eHe est reduite a des taches administra­
tives, elle n'emploie qu'un personnel restreint 
(350 personnes) (8). 

Les compagnies contractantes 
Les programmes sont fournis par les compagnfes 
privees qui passent contrat avec I'LT.A. Elles 
ont alers Ie droit de vendre Ie temps disponible 
pour la publicite aux agences et firmes inMres­
sees, et doivent une certaine redevance annuelle 
a. I'LT.A. qui jouit ainsi de finances propres. Les. 
ressources de la B.B.C. proviennent de 1a rede­
vance annuelle payee par chaque proprietaire 

(2) C'etait a J'origine (1922) une entreprise privee for­
mee par I'association de 6 producteurs de materiel radio. 

(3) Voir rapport Pilkington, p. 114 et sv. 

(4) Avec ici une legere difference : s'iJ suffit de la 
decision du ministre des pastes pour revoquer un membre 
dirigeant de PITA, pour la BBC, cela ne peut etre fait 
qu'apres accord en conseiJ des ministres. 

(5) Cf. rapport PiJkington, p. 114. 

(6) Cf. rapport Bureau etude R.T.B., no 102, du 20-7-62. 

(7) Rapport Pilkington, p. 117. 

(8) Paulu, pp. 17, 54 et 74. 



(9) Redevance de 1 livre par recepteur-radio et 4 livres 
par rEkepteur rad(o-TV. Le Comite Pilkington propose de 
fixer celle-ci Ii 6 livres par an. Rapport Pilkington, p. 145. 

(10) Paulu, p. 12. 

(10bis) Paulu, p .. _ 52. En 1956 ses rcntrees etaient de 
423.499 livres! 

(11) les compagnies. agreees sont formees par" les qUil­
tre grandes », c'est-a-dire : Associated Rediffusion, Asso­
ciated Television, ASC Television, Granada Television et 
les petites dont les plus representatives sont : Scottisch 
Television, TWW, Southern Television, Anglia Television, 
Ulster TV, Tyne TV. Au ferme de !'organisation n§alisee 
par I'ITA, chaque compagnie est chargee de I'emission dans 
une zone bien determinee ou elle se trouve seule en com- , 
petition avec la SSC qui couvre tout Ie pays. Les qwatre 
grandes qui ont rer;u en partage les regions les plus peu­
plees doivent elJes se partager Ie temps d'emission : 
certaines sont chargees des programmes de ]a semaine pour 
une zone, mais c'est une autre qui fera ceux du week:end. 
('est ainsi qu'a chaque endroit du pays if n'y a que deux 
programmes: celui de I'ITV de I'endroit et celui de la 
BSe. 

(12) L'lndependant Television News ltd. 

(13) ('est ainsi que Associated Newspapers, du groupe 
Daily Mail, controle par Lord Rothermere, a vendu ses 
parts dans I'ATV au moment des pertes financieres. Ces 
actions furent rachetees par son cousin, Cecil King, qui 
controle Ie groupe Daily Mirror - Sunday Pictorial et qui 
est Ie seul representant de la presse dans " les quatre 
grandes». Lord Rothermere, tres depite, a dO se rabattre 
sur une des petites compagnies, la Southern TV' qu'iI con­
tro]e avec la Rank Organization. 
En janvier 1956, I'!TA, devant la situation catastrophique 
de ces compagnies, demande au gouv'Ornement un pret 
supplementalre de 375.000 £. Celu'l-ci refuse, mais en 
novembre de la meme annee, revient sur sa decision et 
offre 100.000 £. Mais a ce moment~la I'ITA n'en avait 
deja plus besoin et elle repousse I'offre gouvernementale. 
En 1959, d'ailleurs, elle rembours€- totalemenf Ie pref 
initial de 555.000 £ fait par Ie gouvernemenf en 1954 
pour.ses frais d'installation et remboursable en 10 ans. 
(Voir Paulu pp. 49 et suivantes.) 

(14) Voir Jenkins, p. 95. 

(15) 11 s'agit du benefice risfourne aux actionnaires. Le 
Prix en bourse des actions a evolue comme suit: les ac­
tions de 1 shilling que les 6 directeurs actionnaires de 
VATV ont acquis lars de la creation de la compagnie 
valent actuelJent 5 £-9, soit plus de 100 fois la valeur de 
depart. 

(16) (Paulu p 66): Ie priX d'un spot de 30 secandes 
Ie dimanche sOlr ~ Londres efalt de : 
En octobre 1955 700 £ 
En octobre 1956 665 £ 
En octobre 1957 800 £ 
En octobre 1958 875 £ 
En octobre 1959 875 £ 
En octobre 1960 : 1000 £ 
Et pour 1961, ce sera it 1540 £, d'apres Ie rapport Pilking­
ton, p. 71. 

(17) Voir livre de Jenkins" Power behind the screen '" 
consacn3 a ce sujef. 

(17bis) British Electric Traction. 

(18) Voir plus loin. 

de radio et teh§visipn (9). Le revenu net de la 
B.B.C. pour 1959-1960 s'oleve it 31.286.153 livres 
et eelui de I'LT.V. a 43.000.000 livres (10) dont 
I'LT.A. reyoit 3.756.752 livres (10bis). L'LT.A., 
pour assurer [a competition entre les com­
pagnies contractantes comme la loi I'exige, a 
reparti les 15 societes agreees suivant des zones 
geographiques et a, dans certaines regions, 
partage Ie temps d'emission entre les com­
pagnies (11). 
Une autre compagnie fournit encore des pro" 
grammes a. ['I.T.A. : c'est I'I.T.N. (12) creee et 
subventionnee par les quatre grandes com­
pagnies qui realisent Ie reportage de ['actualite 
pour tout la chaine I.T.V. 
La situation financiere des compagnies a ete 
etonnante et est actuellement fabuleuse. 
Etonnante : parce que en moins d'un an elles 
sont passees d'un deficit qui decourageait les 
actionnaires (13) a un benefice enorme:: [' A.R. 
par exemple est passee d'une perte de 626.228 
[ivres a /a fin d'une annee a un benefice de 
5 millions de livres ['annee suivante (14). 
Fabuleuse : comme les profits qui, en 1958, 
etaient d'environ 130 (15), res tarifs pub[icitaires 
ant d'ailleurs hausse d'environ 50 % de puis 
1956 (16). 
Les principaux beneficiaires de ces profits sont 
les magnats de la TV, appeles en Grande­
Bretagne les « te[etycoons » (17). L'A.R., par 
exemple, est contrOlee par Harold Drayton. [[ ne 
possede personnellement aucune part dans 
['A.R., mais Ie Brjtish Electric Traction Group et 
la Rediffusion Ltd. dont il est president, y pos­
sedent 87,5% des actions. Financier extremement 
pUissant, iI a des inten~ts dans res societes 
Eagle Star Insurance, Philip Hill Cies, Midland 
Bank, et I'A.R. n'est qu'une soci€Jt6 parmi la 
trentaine dont iJ est president aU administrateur. 
E[le est dirigee par les membres de son groupe. 
Son president actuel, J.S. Wills, etait depuis 
20 ans directeur a. la B.E.T. (17bis). Les actjons 
de VA.T.V. sont partagees entre Ie groupe Daily 
Mirror, Sunday Pictorial de Cecil King, Ie « Moss 
Empire », Ie Birmingham Post and Mail et Ie 
groupe financier Warburgh and Co. Cependant, 
I'A.T.V. est dominee par ses 6 djrecteurs action­
naires (18) qui ant taus des relations, soit avec 
les milieux industriels, so it avec des groupes 
financiers. Ce sont M. Collins, Val C. Parnell, 
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Prince Littler, O. Stanley, Sir Renwick et Ie Duc 
de Bessborough. Taus ces hommes ont des 
mandats d'adminlstrateurs dans d'autres socie­
tes et en totalisent souvent une dizaine, parfois 
une trentaine (19). Les relations entre groupes 
financiers qui soutiennent les compagnies con­
tractantes sont extremement denses et com­
plexes. Elles ne semblent pas enfreindre la 
lettre du TV Act de 1954, elles en trahissent 
certainement I'esprit. Voici quelques exem­
pies (20) : 
Le groupe Drayton (A.R.) est soutenu par Eagle 
Star Insurance Co. Mais cette derniere est en 
relation etroite avec I'A.T.V. par ['intermediaire 
de Sir Renwick (un directeur de I'AT.V.). Eagle 
Star Insurance Co. est egalement en relation 
avec la Southern TV par ,'entre mise d'un des 
membres de son conseil d'administration, J. H. 
Davis, qui est directeur a la Southern TV. Un 
autre exemple : I'AT.V. a aide Granada finan­
cierement a ses buts avec en contrepartie un 
droit sur les profits futurs de cette derniere. 
D'autre part, la press-e est representee parfois 
assez pesamment -dans les compagnies. Elle 
detient 40 % des actions de I'AT.V. dont 26 % 
appartiennent au groupe Mirror Pictorial. La 
Scottish TV est entierement controlee par 
Thompson et Ie groupe Thompson Newpapers, 
39 % des actions de la T.W.W. sont detenus par 
des journaux conservateurs; la Southern TV est 
controlee en partie par Ie groupe Daily Mail de 
Lord Rothermere. En bref, la presse detient 28 % 
des actions votantes dans les petites com­
pagnies (21). 
Jenkins pose la question suivante : Cette con­
centration de moyens de communication est-elle 
democratique? D'apres I'I.T.A. ['influence de la 
presse dans les compagnies n'est pas grande 
et jamais la touche travailliste n'a pu etre 
decelee dans la production de I'A.T.V. (22). 
L'I.T.A declare qu'elle n'est pas habilitee a con­
troler les interferences entre les mandats d'ad­
ministrateurs des directeurs de compagnies. 
Elle veille cependant a ce que les compagnies 
ne tom bent pas entre les merne mains et n'ou­
blie pas de rappeler qu'elle a force Ie groupe 
Mirror Pictorial a choisir entre ses parts dans 
I'A.T.V; et dans la Southern TV (23). 
En realite, les compagnies contractantes sont 
aussi independantes I'une de I'autre que Ie sont 
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des societas financees par Ie secteur prive et 
qui font partie de I'ensemble des entreprises 
capitalistes centrees sur Londres. L'interdepen­
dance des societes entre elles et avec les 
societas etrangeres n'est qu'un cas particulie~ 

d'une situation d'ensemble. 

La rupture du monopole de la B.B.C. 
Comment cette television independante s'est-elle 
implantee? La B.B.C. a joui d'un monopole 
inconteste (24) pendant presque 30 ans (1927 a 
1953). Elle se trouvait, au lendemain de la 
guerre, da·ns une situation particulierement forte. 
Elle avait symbolise pour tout Ie continent la 
resistance du monde libre, elle avait accompli 
un travail enorme et sous la pression des. eve­
nements, ses programmes avaient evolue., Elle 
offrait un visage bien plus diversifie qu'avant 
guerre avec ses deux nouveaux programmes : 
Ie « Light Programme » derive du « General 
Forces Programme» (emissions pour les troupes 
anglaises sur Ie continent) et Ie « Third -Pro­
gramme» cree en 1946. Elle etait plus populaire 
que jamais. Que s'est-il alors passe ? 

Les antecedents 
Depuis la creation de la B.B.C., Ie gouvernement 
avait pris I'habitude, au moment du renouvelle­
ment de sa licence, de nom mer un comite 
d'enquetes qui faisait certaines recommenda­
tions (25). Comme la licence expirait en 1946, 
iI etait normal qu'un comite soit nomme. Mais Ie 
gouvernement travailliste du moment se pro-

(19) Note de Jenkins, pp. 102 it 120. 

(20) Voir Jenkins, p. 244. 

(21) Voir rapport Pilkington, p. 181. 

(22) Voir Jenkins, pp. 129, 130, un detail piquant: un 
des directeurs de I'ATV, Norman Collins, dans son espoir 
de devenir CBndidat du parti conservateur au Parlement, 
a contrihue largement par ses interventions et ses conseils 
au succ€$ de la campagne electorale relevisee de Mac Millan. 

(23) Vbir interview de Sir I. Kirkpatrick, p. 246, dans 
Jenkins et idem, p. 141. 

(24) Voir H.H. Wilson, pp. 24 suivantes. A partir de 
1933 les stations etrangeres de Radio-Luxembourg et Radio­
Normandie touchent un large public en Angleterre, surtout 
pendant les week-ends, et en 1949 on a pu etablir que 
24 % des menages ecoutaient Radio-Luxembourg. 

(25) Ce sont les comite Sykes en 1923, Crawford en 1925 
et Ullswater en. 1.935. 



nonce contre se souhait. Or les, con.servateurs 
avaient la conviction qu'iI fal1ait faire cette 
enquete, non pas _parce qu'ils critiquent la B.B.C. 
d'une fa90n acerbe, mais plutOt parce qu'ils 
ressentent un certain malaise a. son sujet. -lis 
estimaient que pendant la guerre la B.B.C. etait 
cfevenu « la 'chose du gouvernement » et ils se 
mefiaient des -intentions du Labour Party vis-a.-vis 
de la B.B.C. Cette mefiance conservatrice s'ac­
crut suite a. une declaration du gouvernement 
sur l'abolition des emissions etrangeres com­
merciales en Grande-Bretagne et Ie retablisse­
ment de I'independance de la B.B.C. ne J'avait 
pas apaisee. L'affaire alia devant Ie Parlement 
et trouvera Ie denouement suivant : Ie gouv-erne­
ment renouvelait la licence accordee a. la B.B.C. 
pour une duree de cinq ans apres laqu'elle une 
enquete pourrait s'imposer (26). 
C'est pourquoi en 1949, Ie gouyernement nom me 
Ie comite Beveridge en lui demandant de faire 
rapport sur la situation de 1a radiodiffusion­
television en Grande-Bretagne. 
L'ensemble du comit'e se montre d'une part 
plein de suspicion envers Ie principe du mono­
pole, mais d'autre part convaincu que [a radio 
et 18' TV doivent rester entre les mains d'un 
service public. 
En bref, Ie comite se met d'accord sur Ie main­
tien du monopole de la B.B.C. mais avec des 
mesures chargees d'attenuer ses defauts. Par 
exemple I'etablissement des stations emettrices 
locales controlees par des autorites locales 
in depend antes de la B.B.C. (27). Au sujet de la 
radio commerciale, la majorite du comite s'en-

(26) Voir HH. Wilson, p. 42. Deja a ce moment-la, on 
avait aborde au Parlement la question du monopole de 
la BBC bien qu'il n'y ait pas de demande pour une radio 
commercia-Ie ni au Parlemenf ni dans Ie public. 

(27) Le comite Pilkington en 1952 fit la meme proposi­
tion et erIe fUf egalement rejeMe par Ie gouvernement. 

(28) Parmi [e comite, 7 membres seulement sur les 11 
rejefaient toute espece de financement commercial de la 
radio et de [a TV. 

(29) Ces arguments seront repris par res partisans de 
laTV commerciale deux ans plus tard. 

(30) Voir HH. Wilson p. 51. S. lloyd prevoyait la non­
immixtion des agences de publicife dans la production des 
programmes de la TV commerda[e. 

(30bis) Organisme public charge de contraler res compa­
gnies privees de racliodiffusion et de Television aux U.S.A. 

(31) I.e rapport Beveridge est soum·ls aux chambres Ie 
18 janvier 1951, et rec;oit la reponse du gouvernement 
en juillet 1951. 

tend pour laisser la solution du probleme au 
gouvernement, tout en rappel ant que celui-ci' a 
a tout moment Ie droit d'accorder licence de 
radiodiffusion a. n'importe que[[e compagnie 
emettrice. Cependant, un rapport de minorite 
(28) est depose par Mr. Selwyn Lloyd qui devait 
devenir plus tard secretaire d'Etat aux affaires 
etrangeres, puis chancelier de ['Echiquier. Ce 
rapport procedait plus du desir d'abattre Ie 
monopole de la B.B.C. que d'etablir la radio 
commerciale. " emanait plus d'une ideologie 
politique que de considerations economiques et 
sociales. Mr. S. Lloyd critiquait les 4 dangers 
(<< evils 11) du monopole, a savoir Ie gig antis me, 
la lenteur des progres techniques, la centralisa­
tion excessive, I'enormite des pouvoirs. A cela 
s'ajoutait dans Ie cas de la B.B.C. I'accusation 
de paternalisme (29). Mr. Lloyd propose, pour 1~a 
radio comme pour la TV, un service public non 
commercial {B. B.C.) finance par les redevances 
annuelles des usagers et une ou plusieurs sta­
tions emettrices commerciales privees {3~), Ie 
tout sous Ie controle d'une institution publique 
calquee sur la Federal Communication Commis­
sion (30bis). 
Lors des debats (31) qui suivent Ie depot du 
rapport au Parlement, on n'y remarque aucune 
pression en faveur de la radio ou de la TV 
commerciale. A la Chambre des Lords, les parti­
sans du statu quo integral etaient majoritaires. 
Dans ces conditions, pourquoi Ie gouvernement 
travailliste n'a-t-il pas renouvele la licence 
accordee a. la B.B.C. ? A-t-iJ cru a. un accord 
des conservateurs sur Ie rapport de minorite de 
Selwyn Lloyd? Est-iJ occupe a des taches plus 
importantes? Toujours est-il qu'il temporise et 
qu'en septembre 51, les elections generales sont 
annoncees sans qu'aucune decision concernant 
la radio n'ait ete prise. 
Comme la licence de la B.B.C. expire Ie 31 de­
cembre ,51, Ie gouvernement conservateur qui 
arrive au pouvoir en octobre 51 est mis au pied 
du mur. U etend cette licence a. une duree de 
six mois, puis, en 1952, la renouvelle pour dix 
ans. Mais entretemps, des pressions politiques 
et sociales Ie forcent a admettre Ie principe d'un 
element competitif dans Ie systeme et en juillet 
1954, Ie meme gouvernement fait passer devant 
Ie Parlement la loi etablissant la TV commer­
ciale. 
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On peut se demander comment on en est arrive 
la, car en octobre 1951, la situation etait loin 
d'etre favorable a I'avenement de la radiodiftu­
sian-television commerciale. En eftet, cette idee 
rencontrait a ce moment-Ia I'opposition du 
Labour Party, I'indifference du public et de la 
presse, si pas I'hostilite de cette derniere, et 
ce qui est plus grave, I'opposition de tous les 
membres du gouvernement, sauf trois (32). Dans 
la majorite parlementaire, on comptait une dou­
zaine seulement de partisans (33). 
Cependant la physionomie du groupe conserva­
teur a la chambre etait bien changee de puis la_ 
guerre. Grace a Lord Woolton, charge par Chur­
chill apres la defaite electorale de 1945, de 
reorganiser Ie parti, non seulement les conser­
vateurs avaient gagne les elections, mais encore 
i1s avaient amene au parlement une centaine 
d'hoiTImes jeunes sortant des milieux d'affaires, 
des milieux industriels, des agences de publicite 
et des relations publiques. Par la suite, ces 
nouveaux venus sans formalisme politique 
fUrent vite gagnes a la campagne en faveur de 
la TV commerciale. 

La campagne en faveur de la TV commerciale. 
Aussitot elus, les quelques 12 parlementaires 
protagonistes de [a TV commerciale forment Ie 
« group )) qui sera reconnu comme etant « per­
haps the most remarkable exhibition of political 
lobbying that this country has ever seen - for 
there has been no disguise of the commercial 
interest involved » (34). Les principes politiques 
des membres de ce groupe co'incidaient (avec 
un rare bonheur) avec leur carriere et leurs 
interets financiers. Les trois meneurs du jeu 
etaient : J. Rodgers, directeur d'une des plus 
grandes agences de publicit6 de Grande-Bre­
tagne (Walter Thompson), Ch. Orr-Ewing, trans­
fuge de la B.B.C., directeur de nombreuses fir­
mes de materiel electronique, John Profumo, 
dont I'interet dans la radiodiffusion-television 
commerciale etait plus politique que financier 
(35). Au fiI de la campagne, Ie groupe acqulert 
de nouveaux membres parlementaires qui sont 
taus en relation soit avec les milieux d'affaires 
at d'industries-radio, soit avec des agences de 
publicUe (36). Le groupe ne veut pas heurter 
de front un gouvernement qu'i1 sait hostile a ses 
vues et se contente au debut de noyauter Ie 
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parti par la persuasion individueJle, ,sur la base 
d'une politique tres limitee : iI s'agit de I'eta­
blissement non plus d'une radio et TV indepen­
dantes, mais seulement d'une TV commerciale 
sous controle d'une Broadcasting Commission 
etablle sur Ie modele de la Federal Communica­
tion Commission. 
Sous la pression de ce groupe minoritaire, Ie 
gouvernement capitule (37) et publie en mai 
1952 un « White Paper » qui laisse la porte 
ouverte a « some element of competition when 
the calls on capital 'resources at present needed 
for purposes of greater national importance 
make this feasible» (38), dans Ie domaine de la 
television. Ce texte rend public ce qui avait 19M 
un conflit interne dans Ie parti et les partisans 
des deux camps peuvent maintenant s'affronter 
au grand jour. II s'agit d'obtenir la realisation 
effective de cette television, car Ie gouverne­
ment a repondu tres vaguement a cette ques­
tion, disant que la TV commerciale prendrait 
place apres Ie renouvellement ou la creation de 
nouvelles stations pour la B.B.C. 
Qui soutlent les parlementaires lobbyist? Ce 
sont les groupes financiers, les agences de 
publicite, les producteurs d'equipement radio et 
TV. Cependant i'entente n'est pas tout a fait 
complete dans ces organismes. Dans I'industrie 
radio les opinions sont partagees et beau coup 
de firmes qui sont depuis toujours en relation 
avec la B.B.C. lui restent favorables. D'autres, 
comme la compagnie Pye Ltd, se montrent une 

(32) Ce sont Lord Woolton, James Stewart, et Lord 
Simonds, alors Lord Chancellor. HH. Wilson, p. 79. 

(33) C'est une tres faible majorife, les conservateurs sont 
au nc:>mbre de 321 et les travaillistes sont 295. HH. Wilson, 
p. 78. 

(34) Voir HH. Wilson, p. 81 ... La Manifestation la plus 
remarquable de pression politique que ce pays aif jamais 
connu, car les interets commerciaux impliques n'ont jamais 
Me deguises. " 

(35) 11 etait conseiller en matiere de radiodiffusion aupres 
du bureau du parti conservateur. 

(36) HH. Wilson, pp. 82 et suivantes. 

(37) Lord Woolton, alors membre du cabinet, charge de 
la politique en matiere de radio, aurait dit a ce nioment-
103 : « I don't like it, but I am afraid the preSSure is to 
great to resist. " HH. Wilson, p. 93. 

(38) « Un element de concurrence quand la demande 
pour les ressources essentielles qui sont a present neces­
saires pour des taches d'intenh national rendra eela pos­
sible. » 



des partisanes les plus agressives de la TV 
commerciale. qette diversite d'opinio'ns se re­
trouve parmi les agences publicitaires. Depuis 
toujours, elles intriguaient pour etre introduites 
dans un des trois programmes de .Ia B.B.C., 
mais jam~is, jusqu'en 1952, elles ·n'avaient 
espere un" systeme de radiodiffusion-TV inde­
pendant. Cepen·dant, aussi surprenant que cela 
paraisse, on a pu estimer qu'en 1952, 4/5 des 
agences etaient adversaires de la TV commer­
ciale (39). En effet, la majorite des petites agen­
ces y sont hostiles parce qu'elles prevoient un 
coat de..' publicite trop eleve pour elles, paree 
qu'elles sont desorientees par la nouveaute, 
parce qu'elles ont peur d'etre eliminees par .des 
compagnies plus puissantes d'origine ameri­
caine. Ces dernieres, qui avaient utilise des 
radios continentales pour la publicite en Angle­
terre, sont evidemment toutes acquises au pro­
jet. Forcees d'agir en dehors de leur association 
profession nelle, ou elles. n'ont pas la majorite, 
ces grosses agences forment 1'« Advertising 
Committee ) et organisent des reunions privees 
avec Ie ministre des communications. Orches­
trant la campagne en dehors du Parlement et 
renfo«;ant la pression exercee par tous ces 
groupements plus ou moins organises, se trouve 
un triumvirat d'hommes decides et unanimes. Ce 
sont Norman Collins, Sir Robert Rennwick et 
O. Stanley. Comment se sont-ils rencontres et 
comment ont-irs contribue a cette campagne? 
Norman Collins, auteur de romans a succes, a 
collabore aux services etrangers de la B.B.C. 
depuis 1940, puis en 1946 est nom me contr61"eur 
du « Light Programme » qui etait son ceuvre et 
devient ensuite contr61eur du departement TV 
a la B.B.C. jusqu'en 1950. Candidat au poste de 
directeur de ce departement, iI donne sa demis­
sion quand ses espoirs sont dec;:us et devient 
un des plus fervents partisans de la TV com­
merciale. L~« Observer .» Ie decrit comme atant 
« the man who did more than any other 
single individuel to bring commercial television 
to Britain » (40). II atait en eftet determine a 
(39) Voir HH. Wilson, p. 139. 

(40) '" L'homme qui a fait plus que n'importe qui pour 
donner la television commerciale a l'Angleterre. ,. 

(40bis) C'est-a-dire '" Associate}:! Broadcasting Develop­
ment Company,., intitulee comme cela en sorte qu'elle 
passe toujours avant Ie BBC dans les co[onnes de journaux 
HH. Wilson, p. 146. 

briser Ie mc;mopole de la B.B.C. et a consacrer 
trois ans a cette tache. " etait egalement a peu 
pres Ie seul homme de metier lance dans la 
bataille. Des I'apparition du « White Paper »., iJ 
fonde, avec ses deux am is et Lord Bess­
Borough, la premiere compagnie de TV com­
merciale, I'A.B.C. (40bis). Rennwick, lui, est un 
homme d'affaires puissant, qui a des relations 
dans I'industrie radio, dans Ie monde des affai­
res, au parti conservateur et qui depuis 1947 
essayait d'introduire [a publicite dans certains 
programmes de la B.B.C. Le troish3me homme, 
C.O. Stanley, president et directeur general de 
Pye Ltd qui groupe 9 producteurs d'equipement 
radio, et administrateur d'une douzaine d'autres 
compagnies, pousse vivement a de plus grands 
investissements dans Ie domaine de la radio­
diffusion. Ce developpement etait treine depuis 
la guerre par des mesures d'austerite, imposees 
par les gouvernements conservateur et travail­
liste a toute I'industrie anglaise. 
Les arguments des protagonistes de, la TV 
commerciale jouent sur deux tableaux et con­
tiennent d'une part une critique du monopole de 
la B.B.C. et d'autre part I'expose des avantages 
d'une television competitive. 
Critique du monopole qui s'appuie sur I'ideolo­
gie liberale chere aux conservateurs et selon 
laquelle Ie monopole presente les dangers sui­
vants : danger vis-a-vis de la democratie car 
iI permettrait a un gouvernement peu srupuleux 
de s'en emparer. Danger dans I'organisation car 
la taille enorme de la B.B.C. la predispose a une 
centralisation extreme, a. la bureaucratie et au 
manque de souplesse. Les avantages d'une 
television competitive : elle amenerait un plus 
grand choix de programmes aux telespectateurs, 
la fin de I'influence en Grande-Bretagne des 
radios commerciales continentales non contro­
lables, un accroissement de travail pour plu­
sieurs corps de metiers, un developpement 
industriel dans to us les domaines. 
Comme en juillet 1953, il s'avere que Ie gou­
vernement remet I'installation de la TV commer­
ciale indefiniment, Norman Collins, Rennwick et 
Stanley, soutenus par les forces politiques, finan­
cieres et industrielles que nous avons vues plus 
haut, decident d'intensitier leur action et de 
rendre publique la campagne €n faveur de la 
TV commerclale. 
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Les adversalres de la TV commerclale. 
Mais au meme moment, une opposition serieuse 
s'organise. De meme que la croisade en faveur 
de la TV commerciale est issue du Parlement, 
de meme I'opposition a celle-ci s'organise a 
l'iniitative de par[ementaires travaillistes, dont Ie 
plus acti! est M. Ch. Mayhew (41). 
Un groupe exterieur au Pariement et sans \ ap­
partenance politi que est bientOt forme par 
Mayhew et Lord Simon of Whythenshawe, ancien 
president de la B.B.C., sous Ie nom de « Natio­
nal Television Council )) (N.T.C., juin 1953). Ce 
groupe forme par des parlementaires travail­
listes reyoit I'adhesion d'une bonne partie de 
I'ellte Intellectuelle anglaise; « the establish­
ment », comprenant des universitaires, des 
ecclesiastiques, d'anciens cadres de la B.B.C., 
des organisations culturelles et educatives. Fai­
saient encore partie de ce mouvement deux 
parlementaires Iiberaux et plusieurs conserva­
teurs. A quelques exceptions pres (42) et con­
trairement aux partisans de la TV commerciale,' 
les membres du N.T.C. sont financierement et 
politiquement desinteresses (43). 
Les adversaires de I'introduction de la TV com­
merciale stigmatisent celle-ci qui, pour avoir 
une audience de masse, devra abaisser Ie 
niveau des programmes et negligera les mino­
rites, qui reprendra toutes les erreurs de la TV 
americaine et qui introduira en Angleterre une 
masse de films « made in U.S.A. » (44). Le 
N.T.C. comptait plus sur. Ie poids de son auto­
rite que sur son nombre. " n'y avait que 350 
individus ou organisations affiliees. Les. moVens 
du groupe se trouvent malheureusement aussi 
restreints que Ie nombre d'adherents : quelques 
pamphlets sont distribues, quelques articles 50nl 
envoyes a la presse qui, dans I'ensemble leur 
est favorable (45). On persuade plusieurs asso­
ciations non affiliees d'envoyer des protestations 
au gouvernement, on essaie de gagner a la 
cause Ie plus possible de parlementaires con­
servateurs, quelques meetings contradictoires 
sont organises dans des clubs. Tout ceci sans 
grand retentissement dans Ie public. Cependant, 
les partisans de la TV commerciale peuvent 
croire un instant la partie perdue. En effet, Ie 
moment de la contre-attaque en faveur de la 
B.B.C. etait particulierement bien choisi (46) et, 
de plus, I'oreille qu'avait Ie N.T.C. aupres du 
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gouvernement ainsi que Ie prestige de ses mem­
bres etaient inquietants. 

Victoire des Lobbyists. 
Les partisans de la TV commerciale sentent que, 
pour gagner, iI faut alerter I'opinion publique, 
et c'est se qu'ils font en organisant [a « Popular 
TV Association» Ouillet 1953) qui reyoit de 10 
a 12.000 adhesions. Tout cela est fait a grand 
renfort d'argent amene par la firme' Pye Ltd. 
et aut res industries-radio. 
Un flot d'articles '·est envoye a tous·les jciu'rnaux 
de province. Une c~mpagne sous forme de 
« Letters-to-the-editors » contenant les critiques 
les plus varh§es sur la B.B.C. est faite. Tout ceci 
est facilite par I'aide du bureau central du parti 
conservateur et d'une association industrielle 
« Aims of industry» qui depuis la fin de la guerre, 
luttait desesperement contre la nationalisation 
et qui voyait dans l'introduction de la TV com­
merciale un premier pas vers la denationalisa­
tion. Et la campagne continue avec des flims 
presentes dans tout Ie pays, des tournees de 
camions publicitaires, des conferences faites 
devant toutes les organisations regionales possi­
bles. Bref, un effort immense est fait pour eveil­
fer ]'attention du public, qui reste cependant 
assez apathique. Mais cette campagne a cepen­
dant un resultat : elle persuade Ie gouvernement 
et les parlementaires hesitants qu'en permettant 

(41) jenkins a cyniquement fait remarquer dans son livre 
(p. 92) que Ie pere de Mayhew e.st Ie principal action­
naire du « East Anglian Daily Times ,. qui a des parts 
dans l'Anglia TV Ltd. 

(42) Ce sont fa maiPrife des petites agences de publicite, 
certaines associations de directeurs de theatres et de distri­
buteurs de films, et surtout I'association des proprietaires 
de journaux qui envisageaient d'un mauvais ceil Ie transfert 
de la publicite sur I'ecran TV. 

(43) Les parlementaires travaillistes n'avaient certainement 
aucun inteTl~t electoral a prendre cette position. 

(44) (Voir H. Wilson, p. 146). N. Collins rMorque 
que Ie bon goOt anglais evitera les impairs de la TV 
americaine. 

(45) Sauf Ie groupe Daily Mirror, partisan de fa TV com­
mercia Ie. Dominant les querel1es commerciales et publid­
taires, Ie Times et l'Observer sont des solides detenseurs 
des privileges de la BBC. 

(46) La BBC vena it de realiser, en juin 1953, Ie film do 
couronn"ment de la reine, que tous res Angfais trouvaient 
admirable, et dont fa retransmission par fa TV amfiricaine 
avait souleve l'indignation generale. En ef~et, I"" pr.:>gramme 
avait ete en~-ecoupG de sp0tS publicif'lires dont certains 
mettaient en scene un chimpanze savant : ce qui avait 
ete juge du plus mauvais goOt. 



I'etablissement de la TV ~ommerciale, 'Ie cabinet 
conservateur ne perdrait aucune voix 'aux elec~ 
tions prochaines. Et c'est probablement cela, 
conjuge avec la pression intolerable exercee par 
«( Ie groupe » au sein d'un parlement ou la 
majorite etait tres faible, qui a flechi Ie gouyer­
nement et qui I'a amena a presenter un projet 
de [oi permettant ]'etablissement effectif de la 
TV commercials. D'autres facteurs ont pu jouer 
en faveur de la decision du gouvernement. On 
cite la vieille animosite de Churchill vis~a~vis de 
la B.B.C., Ie fait que Ie gouvernement conserva­
teur avait promis la denational,isation sans s'y 
tenir, et voyait, I'introduction d'un element com~ 
petitif dans Ie secteur public de la radio cOrl}.me 
une fayon de favoriser la libre entreprise sans 
se cO,mpromeUre. Apres des debats extremement 
animes aux Communes comme a la Chambre des 
Lords, I'acte etablissant l'lndependent TV Autho­
rity introduit en mars 1954 au parlement devient 
[oi Ie 3D juillet. Les traits essentiels du projet du 
gouvernement y survivent malgre les 145 amen­
dements deposes par Ie Labour Party et qui tous 
tendaient a un controle gouvernemental plus 
severe sur la nouvelle auto rite (47). 
Cinq jours apres la vote de la loi, les membres 
de fa nouvelle auto rite sont nommes et Ie 25 
septembre de I'annee suivante, Ie premier pro­
gramme de I'A.T.V. et de ['A.R. est diffuse. La 
television in depend ante atait nee. En octobre 
1955, I'I.T.V. touchait 6 % du public anglais. 
Elle declare aujourd'hui avoir 70 % de I'au­
dience nationale (48). 

(a suivre) 

(47) Nous avons vu plus haut I'organisation creee par 
Ie " .Television Act:> de 1954.· ~ 

(48) Voir, Hobart Paper no 15, p. 43, premiere edition. 
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